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Α Π Ο Φ Α Σ Η    ΑΡ.  40/2008
Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, συνήλθε, μετά από πρόσκληση του Προέδρου της, σε τακτική συνεδρίαση τη 15/05/2008, ημέρα Πέμπτη και ώρα 10.00, προκειμένου να εξετάσει την υπόθεση, που αναφέρεται στο ιστορικό της παρούσας. Παρέστησαν οι Χρ. Παληοκώστας, Αναπληρωτής Πρόεδρος, κωλυομένου του Προέδρου, Αν. Πράσσος, Αν. – Ιωάν. Μεταξάς και Αντ. Ρουπακιώτης, τακτικά μέλη της Αρχής. Επίσης, παρέστησαν τα αναπληρωματικά μέλη της Αρχής Γρ. Πάντζιου και Ιωάν. Τζιώνας, σε αντικατάσταση των τακτικών μελών Αν. Πομπόρτση και Αγ. Παπανεοφύτου, αντίστοιχα, οι οποίοι, αν και κλήθηκαν νομίμως εγγράφως, δεν παρέστησαν λόγω κωλύματος. Δεν προσήλθαν στη συνεδρίαση, αν και κλήθηκαν νομίμως εγγράφως, ο Λ. Κοτσαλής, τακτικό μέλος, και ο αναπληρωτής αυτού Ιωάν. Γιαννίδης. Στη συνεδρίαση παρέστησαν, επίσης, με εντολή του Προέδρου, ο Δημήτρης Ζωγραφόπουλος, νομικός ελεγκτής, ως εισηγητής και η Αιμιλία Χρυσοβελίδου, προϊστάμενος του Διοικητικού – Οικονομικού Τμήματος της Αρχής, ως γραμματέας.

Η Αρχή έλαβε υπόψη τα παρακάτω:

Υποβλήθηκε στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (με αρ. πρωτ. Γ/ΕΙΣ/8385/07.12.2007) αίτηση της εταιρείας FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ ΑΕΒΕ, η οποία εδρεύει στο Περιστέρι Αττικής, με την οποία η εν λόγω εταιρεία ζητά από την Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα να της γνωστοποιήσει «κατά πόσο η πολιτική της [εν λόγω εταιρείας] είναι σύννομη με το ισχύον νομοθετικό πλαίσιο για την προστασία προσωπικών δεδομένων» ή να της προτείνει «το σύννομο τρόπο εξακρίβωσης των στοιχείων των επισκεπτών της εταιρείας, καθώς οι ανάγκες ασφάλειας της [εν λόγω εταιρείας] και των εργαζομένων [της] δεν καλύπτονται από την απλή προφορική βεβαίωση των στοιχείων ταυτότητας από τον επισκέπτη».

Ειδικότερα, η εν λόγω εταιρεία αναφέρει στην προαναφερόμενη αίτησή της, μεταξύ άλλων, τα εξής: «(…) Στις κτιριακές εγκαταστάσεις που εδρεύει η εταιρεία “FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE”, εκτός από τα διοικητικά γραφεία της εταιρείας, συστεγάζεται και το εν Ελλάδι υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic, (με έδρα το Λονδίνο). Στην είσοδο του εν λόγω κτιρίου υπάρχουν εντεταλμένοι υπάλληλοι – φύλακες της εταιρείας, οι οποίοι ελέγχουν καθημερινά την είσοδο των επισκεπτών στις κτιριακές εγκαταστάσεις. Η εταιρεία “FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE” κρίνει σκόπιμο για την προστασία της ασφάλειας της εταιρείας και των εργαζομένων, να ελέγχεται η αστυνομική ταυτότητα, ή το διαβατήριο των επισκεπτών, κατά την είσοδο τους στην εταιρεία για να εξακριβώσει το αληθές των στοιχείων τους (ονοματεπώνυμο). Κατά την επίδειξη της αστυνομικής ταυτότητας, ή του διαβατηρίου του επισκέπτη, ο εντεταλμένος φύλακας / υπάλληλος ασφαλείας σημειώνει στο ημερήσιο δελτίο επισκέψεων της εταιρείας, το όνομα και το επώνυμο του επισκέπτη, όπως αυτό αναγράφεται στο αστυνομικό δελτίο, καθώς και τον αριθμό της αστυνομικής του ταυτότητας ή του διαβατηρίου. Πρέπει να σημειωθεί ότι το ημερήσιο δελτίο επισκέψεων (σε έγγραφη μορφή) φυλάσσεται στο αρχείο της εταιρείας και δεν χρησιμοποιείται για οποιοδήποτε άλλο σκοπό ή συσχέτιση. Το ανωτέρω αρχείο καταστρέφεται μετά την πάροδο 6 μηνών. (…) Η εταιρεία FORD, η οποία ανήκει στον όμιλο εταιριών της FORD, αμερικανικών συμφερόντων, καθώς και όλες οι εταιρείες αμερικάνικων συμφερόντων, αντιμετωπίζουν με ιδιαίτερη ευαισθησία το θέμα της ασφάλειας στις εγκαταστάσεις και στα διοικητικά γραφεία τους, Η επίδειξη της αστυνομικής ταυτότητας, ή του διαβατηρίου του επισκέπτη είναι αναγκαία για την βεβαίωση των στοιχείων του, καθώς η απλή προφορική του βεβαίωση δεν επαρκεί για να διαπιστωθεί η ταυτότητα του. Τα ανωτέρω μέτρα ασφαλείας (επίδειξη ταυτότητας ή διαβατηρίου και η καταγραφή ονοματεπώνυμου και αριθμού ταυτότητας από τον υπάλληλο της εταιρείας ασφαλείας) θεωρούνται επιτακτικά προληπτικά μέσα για την αποτροπή ή διαλεύκανση τυχόν εγκληματικών ενεργειών (κλοπή εγγράφων ή χρημάτων, τρομοκρατικές πράξεις, φθορά ξένης ιδιοκτησίας κ.ά.) που μπορεί να προκύψουν στους χώρους της εταιρείας. Επιπροσθέτως, είναι αναγκαίο η εταιρεία και οι υπεύθυνοι ασφαλείας να γνωρίζουν τα πραγματικά στοιχεία του επισκέπτη (όπως αυτά βεβαιώνονται στην αστυνομική ταυτότητα η στο διαβατήριο του), σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης, για να μπορέσει να αναζητήσει τον επισκέπτη ή να βεβαιώσει τις αρμόδιες αρχές, εάν χρειαστεί, για την είσοδό του στις κτιριακές εγκαταστάσεις της εταιρείας. Μια λανθασμένη ή ψευδής προφορική βεβαίωση για το ονοματεπώνυμο του επισκέπτη θα καθιστούσε αδύνατη την μετέπειτα ανεύρεση του από τις αρχές (…)».

Μετά από εξέταση των προαναφερόμενων στοιχείων, αφού άκουσε την πρόταση του εισηγητή και κατόπιν διεξοδικής συζήτησης,

Η Αρχή, αφού έλαβε ιδίως υπόψη:

1) Τις διατάξεις του Συντάγματος, και, ιδίως, εκείνες των άρθρων 2 παρ. 1, 5, 9Α, 19 παρ. 3, 25, 101Α, και 106 παρ. 2,

2) Τις διατάξεις του Ν. 2472/1997 για την Προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, που ενσωμάτωσε στην ελληνική έννομη τάξη εκείνες της Οδηγίας 95/46/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 24ης Οκτωβρίου 1995, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, καθώς και τις διατάξεις της Οδηγίας αυτής,

3) Τις διατάξεις της Ευρωπαϊκής Σύμβασης για την Προάσπιση των Δικαιωμάτων του Ανθρώπου και των Θεμελιωδών Ελευθεριών (ΕΣΔΑ) του Συμβουλίου της Ευρώπης, η οποία κυρώθηκε εκ νέου με το ΝΔ 53 της 19/20.09.1974 (ΦΕΚ Α΄ 256), όπως αυτή ερμηνεύεται από τη νομολογία του Ευρωπαϊκού Δικαστηρίου για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου (ΕΔΔΑ),

4) Τις διατάξεις της Σύμβασης 108 (1981) του Συμβουλίου της Ευρώπης για την προστασία των ατόμων από την αυτοματοποιημένη επεξεργασία προσωπικών δεδομένων, η οποία κυρώθηκε με το Ν. 2068/1992 (ΦΕΚ Α΄ 118) και τέθηκε σε ισχύ ως προς την Ελλάδα την 01/12/1995 με την Ανακοίνωση Υπ. Εξωτερικών Φ.0546/4173 (ΦΕΚ Α΄ 207/1995),

5) Τις διατάξεις του Ν. 2518/1997 για τις Προϋποθέσεις λειτουργίας ιδιωτικών επιχειρήσεων παροχής υπηρεσιών ασφαλείας. Προσόντα και υποχρεώσεις του προσωπικού αυτών και άλλες διατάξεις (ΦΕΚ Α΄, 164/21.8.97), 

ΣΚΕΦΤΗΚΕ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΝ ΝΟΜΟ

 AUTONUMLGL  Επειδή, κατά το άρθρο 1 του Ν. 2472/1997, η θέσπιση των προϋποθέσεων για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα αποσκοπεί στην προστασία των δικαιωμάτων και θεμελιωδών ελευθεριών κάθε προσώπου, ενώ το άρθρο 15 παρ. 1 του ίδιου νόμου ορίζει ότι η αποστολή της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα συνίσταται στην εποπτεία της εφαρμογής του νόμου αυτού και άλλων ρυθμίσεων, που αφορούν την προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και στην ενάσκηση των αρμοδιοτήτων, που της ανατίθενται κάθε φορά. Εξάλλου, το άρθρο 19 παρ. 1 εδ. (γ΄) του Ν. 2472/1997 ορίζει ότι η Αρχή απευθύνει συστάσεις και υποδείξεις στους υπεύθυνους επεξεργασίας ή τους τυχόν εκπροσώπους τους και δίδει κατά την κρίση της δημοσιότητα σε αυτές, ενώ το εδ. (ιγ΄) του ίδιου άρθρου ορίζει ότι η Αρχή «εξετάζει τα παράπονα των υποκειμένων των δεδομένων σχετικά με την εφαρμογή του νόμου και την προστασία των δικαιωμάτων τους, όταν αυτά θίγονται από την επεξεργασία δεδομένων που τους αφορούν. Εξετάζει επίσης αιτήσεις του υπευθύνου επεξεργασίας με τις οποίες ζητείται ο έλεγχος και η εξακρίβωση της νομιμότητας της επεξεργασίας. Η Αρχή μπορεί να θέτει στο αρχείο αιτήσεις ή παράπονα που κρίνονται προδήλως αόριστα, αβάσιμα ή υποβάλλονται καταχρηστικώς ή ανωνύμως. Η Αρχή ενημερώνει τα υποκείμενα των δεδομένων και τους αιτούντες για τις ενέργειές της». Επιπλέον, το άρθρο 21 παρ. 1 του Ν. 2472/1997 ορίζει ότι η Αρχή επιβάλλει στους υπεύθυνους επεξεργασίας ή στους τυχόν εκπροσώπους τους τις από τη διάταξη αυτή προβλεπόμενες διοικητικές κυρώσεις για παράβαση των υποχρεώσεών τους, που απορρέουν από το νόμο αυτό και από κάθε άλλη ρύθμιση, που αφορά την προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

 AUTONUMLGL  Επειδή, το άρθρο 2 του Ν. 2472/1997 ορίζει, μεταξύ άλλων, τα εξής: «Για τους σκοπούς του παρόντος νόμου νοούνται ως: α) Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, κάθε πληροφορία που αναφέρεται στο υποκείμενο των δεδομένων. Δεν λογίζονται ως δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα τα στατιστικής φύσεως συγκεντρωτικά στοιχεία, από τα οποία δεν μπορούν πλέον να προσδιορισθούν τα υποκείμενα των δεδομένων. β) Ευαίσθητα δεδομένα, τα δεδομένα που αφορούν τη φυλετική ή εθνική προέλευση, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις, τη συμμετοχή σε  συνδικαλιστική οργάνωση, στην υγεία, στην κοινωνική πρόνοια και στην ερωτική ζωή,  στα σχετικά με ποινικές διώξεις ή καταδίκες, καθώς και στη συμμετοχή σε συναφείς με τα ανωτέρω ενώσεις προσώπων. γ) Υποκείμενο των δεδομένων, το φυσικό πρόσωπο στο οποίο αναφέρονται τα δεδομένα, και του οποίου η ταυτότητα είναι γνωστή ή μπορεί να εξακριβωθεί, δηλαδή μπορεί να προσδιορισθεί αμέσως ή εμμέσως, ιδίως βάσει αριθμού ταυτότητας ή βάσει ενός η περισσότερων συγκεκριμένων στοιχείων που χαρακτηρίζουν την υπόστασή του από άποψη φυσική, βιολογική, ψυχική, οικονομική, πολιτιστική, πολιτική ή κοινωνική. δ) Επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (…), κάθε εργασία ή σειρά εργασιών που πραγματοποιείται, από το Δημόσιο ή από νομικό πρόσωπο δημοσίου δικαίου ή ιδιωτικού δικαίου ή ένωση προσώπων ή φυσικό πρόσωπο με ή χωρίς τη βοήθεια αυτοματοποιημένων μεθόδων και εφαρμόζονται σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διατήρηση ή αποθήκευση, η τροποποίηση, η εξαγωγή, η χρήση, η διαβίβαση, η διάδοση ή κάθε άλλης μορφής διάθεση, η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, η διασύνδεση, η δέσμευση (κλείδωμα), η διαγραφή, η καταστροφή. ε) Αρχείο δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (…), κάθε διαρθρωμένο σύνολο δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία είναι προσιτά με γνώμονα συγκεκριμένα κριτήρια. (…) ια) Συγκατάθεση του υποκειμένου των δεδομένων, κάθε ελεύθερη, ρητή και ειδική δήλωση βουλήσεως, που εκφράζεται με τρόπο σαφή, και εν πλήρη επίγνωση, και με την οποία, το υποκείμενο των δεδομένων, αφού προηγουμένως ενημερωθεί, δέχεται να αποτελέσουν αντικείμενο επεξεργασίας τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν. Η ενημέρωση αυτή περιλαμβάνει πληροφόρηση τουλάχιστον για τον σκοπό της επεξεργασίας, τα δεδομένα ή τις κατηγορίες δεδομένων που αφορά η επεξεργασία, τους αποδέκτες ή τις κατηγορίες αποδεκτών των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και το όνομα, την επωνυμία και τη διεύθυνση του υπεύθυνου επεξεργασίας και του τυχόν εκπροσώπου του. Η συγκατάθεση μπορεί να ανακληθεί οποτεδήποτε, χωρίς αναδρομικό αποτέλεσμα (…)». Εξάλλου, το άρθρο 3 παρ. 1 του ίδιου νόμου ορίζει ότι «οι διατάξεις του παρόντος νόμου εφαρμόζονται στην εν όλω ή εν μέρει αυτοματοποιημένη επεξεργασία καθώς και στη μη αυτοματοποιημένη επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία περιλαμβάνονται ή πρόκειται να περιληφθούν σε αρχείο».

 AUTONUMLGL  Επειδή, περαιτέρω, η διάταξη του άρθρου 4 παρ. 1 του Ν. 2472/1997, εναρμονιζόμενη, ιδίως, με τις διατάξεις των άρθρων 9Α, 25 παρ. 1 και 28 του Συν/τος, 8, 7, 21 και 31 του Χάρτη Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 6 της Οδηγίας 95/46/ΕΕ, ρητά ορίζει ότι: «Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να τύχουν νόμιμης επεξεργασίας πρέπει: α) Να συλλέγονται κατά τρόπο θεμιτό και νόμιμο για καθορισμένους, σαφείς και νόμιμους σκοπούς και να υφίστανται θεμιτή και νόμιμη επεξεργασία ενόψει των σκοπών αυτών. β) Να είναι συναφή, πρόσφορα, και όχι περισσότερα από όσα κάθε φορά απαιτείται εν όψει των σκοπών της επεξεργασίας. (…)». Καθιερώνονται, λοιπόν, ως θεμελιώδεις προϋποθέσεις για τη νομιμότητα κάθε επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, καθώς και για τη νομιμότητα της σύστασης και λειτουργίας κάθε αρχείου, οι αρχές του σκοπού της επεξεργασίας και της αναλογικότητας των δεδομένων σε σχέση πάντα με το σκοπό επεξεργασίας. Συνεπώς, κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων, που γίνεται πέραν του επιδιωκόμενου σκοπού ή η οποία δεν είναι πρόσφορη και αναγκαία για την επίτευξή του, δεν είναι νόμιμη.

 AUTONUMLGL  Επειδή, εξάλλου, το άρθρο 5 του Ν. 2472/1997 ορίζει ότι η επεξεργασία απλών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα επιτρέπεται κατ’ εξαίρεση και χωρίς τη συγκατάθεση του υποκειμένου τους, εφόσον συντρέχει κάποια από τις περιπτώσεις, που προβλέπονται κατά τρόπο περιοριστικό στην παρ. 2 του άρθρου αυτού.

 AUTONUMLGL  Επειδή, τέλος, το άρθρο 4 του Ν. 2518/1997 ορίζει για τις υποχρεώσεις επιχειρήσεων προσωπικού ασφαλείας, μεταξύ άλλων, τα εξής: «1. Οι επιχειρήσεις παροχής υπηρεσιών ασφαλείας υποχρεούνται: (…) β. Να μη χρησιμοποιούν στην επωνυμία, στον τίτλο, στα έγγραφα, στις διαφημίσεις γενικά και κατά την άσκηση των δραστηριοτήτων τους λέξεις ή φράσεις ικανές να παραπλανήσουν το κοινό ότι αντιπροσωπεύουν δημόσια αρχή και ιδιαίτερα αστυνομική. (…) στ. Να μη θίγουν, κατά την άσκηση των δραστηριοτήτων τους, τα ατομικά και συλλογικά δικαιώματα των πολιτών. (…)».

 AUTONUMLGL  Επειδή, στην κρινόμενη υπόθεση, από τα στοιχεία του φακέλου σαφώς προκύπτει ότι η εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE εδρεύει σε κτιριακές εγκαταστάσεις, όπου συστεγάζονται οι διοικητικές υπηρεσίες της εν λόγω εταιρείας και το υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic, (με έδρα το Λονδίνο). Στην είσοδο του εν λόγω κτιρίου υπάρχουν εντεταλμένοι υπάλληλοι – φύλακες της εταιρείας, οι οποίοι ελέγχουν καθημερινά την είσοδο των επισκεπτών στις κτιριακές εγκαταστάσεις. Στο πλαίσιο αυτό, το εν λόγω προσωπικό ασφαλείας ελέγχει και την αστυνομική ταυτότητα ή το διαβατήριο των επισκεπτών, κατά την είσοδο τους στην εταιρεία για να εξακριβώσει το αληθές των στοιχείων τους (ονοματεπώνυμο). Ο έλεγχος αυτός δεν περιορίζεται στην επίδειξη της αστυνομικής ταυτότητας, ή του διαβατηρίου του επισκέπτη, αλλά επιπλέον ο εντεταλμένος φύλακας / υπάλληλος ασφαλείας σημειώνει στο ημερήσιο δελτίο επισκέψεων της εταιρείας, το όνομα και το επώνυμο του επισκέπτη, όπως αυτό αναγράφεται στην αστυνομική του ταυτότητα, καθώς και τον αριθμό της αστυνομικής του ταυτότητας ή του διαβατηρίου. Το εν λόγω ημερήσιο δελτίο επισκέψεων (σε έγγραφη μορφή) φυλάσσεται στο αρχείο της εταιρείας και δεν χρησιμοποιείται – κατά τους ισχυρισμούς της προαναφερόμενης εταιρείας – για οποιοδήποτε άλλο σκοπό ή συσχέτιση. Επιπλέον, κατά τους ισχυρισμούς της προαναφερόμενης εταιρείας, το ανωτέρω αρχείο καταστρέφεται μετά την πάροδο 6 μηνών.

 AUTONUMLGL  Επειδή, από τα προαναφερόμενα προκύπτει, καταρχάς, ότι η εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, προβαίνει στην καταγραφή στο ημερήσιο δελτίο επισκέψεων της εταιρείας, το όνομα και το επώνυμο κάθε προσώπου, που επισκέπτεται με οποιαδήποτε ιδιότητα την έδρα της, καθώς επίσης και τον αριθμό της αστυνομικής του ταυτότητας ή του διαβατηρίου του. Τα στοιχεία αυτά αποτελούν απλά δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα του υποκειμένου τους, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 2 στοιχ. (α΄) και (β΄) του Ν. 2472/1997, ενώ η καταγραφή των στοιχείων αυτών συνιστά επεξεργασία των επίμαχων δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο στοιχ. (δ΄) του ίδιου άρθρου. Ακολούθως, ότι η εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, έχει προβεί στη σύσταση και λειτουργία αρχείου, όπου καταγράφονται τα στοιχεία ταυτότητας των προσώπων, τα οποία – με οποιαδήποτε ιδιότητα – επισκέπτονται την έδρα της εν λόγω εταιρείας, όπου συστεγάζονται οι διοικητικές υπηρεσίες της και το υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic. Επιπλέον, ότι το εν λόγω αρχείο είναι όντως διαρθρωμένο, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη διάταξη του άρθρου 2 στοιχ. (ε΄) του Ν. 2472/1997, καθόσον αυτό όντως συνιστά διαρθρωμένο σύνολο δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα των υποκειμένων τους – επισκεπτών της έδρας της εταιρείας FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, τα οποία είναι προσιτά με γνώμονα συγκεκριμένα κριτήρια στους αρμόδιους υπαλλήλους της εν λόγω εταιρείας (που είναι, ειδικότερα, το ονοματεπώνυμο του εκάστοτε ενδιαφερομένου υποκειμένου, ο αριθμός της αστυνομικής του ταυτότητας ή του διαβατηρίου του και η ημερομηνία της επίσκεψής του στις κτιριακές εγκαταστάσεις της εν λόγω εταιρείας).

 AUTONUMLGL  Επειδή, ακολούθως, η σύσταση και λειτουργία του αρχείου αυτού από την εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνο επεξεργασίας, υπόκειται, καταρχήν, στην υποχρέωση γνωστοποίησης στην Αρχή, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 6 του Ν. 2472/1997, ενώ δεν εμπίπτει σε οποιαδήποτε από τις περιπτώσεις απαλλαγής από την υποχρέωση γνωστοποίησης του άρθρου 6, που προβλέπει κατά τρόπο περιοριστικό το άρθρο 7Α του νόμου αυτού. Από τα στοιχεία του φακέλου δεν προκύπτει ότι το εν λόγω αρχείο έχει γνωστοποιηθεί στην Αρχή. Συνεπώς, η εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, έχει προβεί στη σύσταση και λειτουργία του εν λόγω αρχείου κατά παράβαση των διατάξεων του άρθρου 6 του Ν. 2472/1997.

 AUTONUMLGL  Επειδή, ωστόσο – και κυρίως – η κατά τα ανωτέρω καταγραφή των στοιχείων ταυτότητας κάθε προσώπου, που – με οποιαδήποτε ιδιότητα – επισκέπτεται την έδρα της εν λόγω εταιρείας, όπου συστεγάζονται οι διοικητικές υπηρεσίες της και το υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic, αντιβαίνει στις διατάξεις του άρθρου 4 παρ. 1 του Ν. 2472/1997, καθόσον η συλλογή και περαιτέρω επεξεργασία των δεδομένων ταυτότητας των ενδιαφερομένων προσώπων, καθώς, επίσης, και η σύσταση και λειτουργία του σχετικού αρχείου, δεν συνάδουν με την αρχή της αναλογικότητας των δεδομένων σε σχέση με τον προβαλλόμενο στην κρινόμενη υπόθεση σκοπό επεξεργασίας. Και τούτο, διότι, καταρχάς, οι συγκεκριμένες κτιριακές εγκαταστάσεις, όπου συστεγάζονται οι διοικητικές υπηρεσίες της FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE και το υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic, αποτελούν τμήματα ιδιωτικών εμπορικών επιχειρήσεων εκ της φύσεώς τους προσιτά σε ευρύ κοινό και, συνεπώς, η συγκεκριμένη πρακτική είναι απρόσφορη για την εκπλήρωση του προβαλλόμενου από την εν λόγω εταιρεία σκοπού επεξεργασίας. Στο πλαίσιο αυτό, η εν λόγω εταιρεία αλυσιτελώς επικαλείται το γεγονός ότι η ίδια «ανήκει στον όμιλο εταιριών της FORD, αμερικανικών συμφερόντων, καθώς και όλες οι εταιρείες αμερικάνικων συμφερόντων, αντιμετωπίζουν με ιδιαίτερη ευαισθησία το θέμα της ασφάλειας στις εγκαταστάσεις και στα διοικητικά γραφεία τους». Η Ελληνική Δημοκρατία, ως χώρα, ουδόλως αντιμετωπίζει γενικευμένο πρόβλημα τρομοκρατικών επιθέσεων, που θα μπορούσε να δικαιολογήσει ενδεχομένως, τέτοιου είδους πρακτικές επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Συνεπώς, μόνο μετά από την επίκληση συγκεκριμένου περιστατικού εξαιρετικού χαρακτήρα, ικανού να δικαιολογήσει την προσωρινή χρήση αυτού του μέτρου, η FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE – όπως και οποιαδήποτε άλλη εμπορική εταιρεία – θα μπορούσε ενδεχομένως να προβεί σε σύσταση και λειτουργία του αρχείου αυτού για περιορισμένο χρονικό διάστημα. Εξάλλου, η ίδια η FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE συνομολογεί ότι ήδη διαθέτει προσωπικό ασφαλείας για το σκοπό της προστασίας των χώρων των κτιριακών της εγκαταστάσεων και των προσώπων, που βρίσκονται στους χώρους αυτούς. Ο σκοπός αυτός μπορεί να επιτευχθεί και με επεξεργασίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα ηπιότερες από εκείνη της συλλογής και περαιτέρω επεξεργασίας των δεδομένων ταυτότητας των εισερχομένων στις κτιριακές εγκαταστάσεις της εν λόγω εταιρείας. Τέτοιου είδους επεξεργασία συνιστά, για παράδειγμα, η εγκατάσταση και λειτουργία κλειστού κυκλώματος τηλεόρασης, σύμφωνα με τα οριζόμενα στις οικείες διατάξεις του Ν. 2472/1997 και στην Οδηγία 1122/26.09.2000 της Αρχής για τα κλειστά κυκλώματα τηλεόρασης, στις εισόδους των κτιριακών εγκαταστάσεων της εν λόγω εταιρείας. Επιπλέον, το υποκατάστημα της χρηματοδοτικής τράπεζας Ford Credit Europe Bank Pic, που συστεγάζεται στις εν λόγω κτιριακές εγκαταστάσεις, υπόκειται εκ της φύσεως των εργασιών του στην ειδική νομοθεσία, που διέπει την πρόβλεψη μέτρων ασφαλείας στις εγκαταστάσεις τραπεζικών ιδρυμάτων. Το εν λόγω υποκατάστημα, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, δικαιούται να προβαίνει στη συλλογή και περαιτέρω επεξεργασία των δεδομένων ταυτότητας των συναλλασσομένων με τις υπηρεσίες του μόνον στις ειδικές περιπτώσεις, που αυτό ορίζεται ρητά από τις οικείες διατάξεις που διέπουν τη λειτουργία των τραπεζικών εργασιών του (όπως είναι, ιδίως, εκείνες του Ν. 3691/2008 για την πρόληψη κλπ, νομιμοποίησης παράνομων εσόδων, τρομοκρατίας, κλπ.) και σύμφωνα και με τα οριζόμενα στις προαναφερόμενες διατάξεις των άρθρων 6 και 7Α του Ν. 2472/1997.

 AUTONUMLGL  Επειδή, σύμφωνα με τα προαναφερόμενα, η εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνος επεξεργασίας, έχει, εξαιτίας ενεργειών των αρμόδιων οργάνων της, παραβιάσει τις επιταγές των άρθρων 4 παρ. 1 και 6 του Ν. 2472/1997, με την προαναφερόμενη συλλογή και περαιτέρω επεξεργασία των δεδομένων ταυτότητας των επισκεπτών των κτιριακών της εγκαταστάσεων, καθώς, επίσης, και με τη σύσταση και λειτουργία του σχετικού αρχείου. Η Αρχή, εκτιμώντας όλες τις περιστάσεις της παρούσας υπόθεσης, κρίνει ότι η ως άνω διαπιστωθείσα παραβίαση των διατάξεων των άρθρων 4 παρ. 1 και 6 του Ν. 2472/1997 δεν δικαιολογεί την επιβολή στην εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνο επεξεργασίας, κυρώσεων σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 21 του νόμου αυτού, καθόσον η εν λόγω εταιρεία ζήτησε από την Αρχή τον έλεγχο και την εξακρίβωση της νομιμότητας των επίμαχων επεξεργασιών. Ωστόσο, απευθύνει σύσταση στη FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνο επεξεργασίας, να διακόψει τις επίμαχες επεξεργασίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, να προβεί στην καταστροφή των δεδομένων, που περιέχονται στο προαναφερόμενο αρχείο και να ενημερώσει την Αρχή σχετικά.

ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ ΑΥΤΟΥΣ

Η Αρχή, 

1) Κρίνει ότι η συλλογή και περαιτέρω επεξεργασία από την εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνο επεξεργασία, των δεδομένων ταυτότητας των επισκεπτών των κτιριακών της εγκαταστάσεων, καθώς, επίσης, και η σύσταση και λειτουργία του σχετικού αρχείου, αντιβαίνουν στις διατάξεις των άρθρων 4 παρ. 1 και 6 του Ν. 2472/1997 για την Προστασία του ατόμου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

2) Απευθύνει σύσταση στην εταιρεία FORD MOTOR ΕΛΛΑΣ AEBE, ως υπεύθυνο επεξεργασία, να διακόψει τις επίμαχες επεξεργασίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, να προβεί στην καταστροφή των δεδομένων, που περιέχονται στο προαναφερόμενο αρχείο και να ενημερώσει την Αρχή σχετικά.
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