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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

ΑΡΧΗ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ

ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ
     Αθήνα, 06-05-2009

     Αριθ. Πρωτ.  Γ/ΕΞ/2835/06-05-2009

Α Π Ο Φ Α Σ Η    ΑΡ.  39 / 2009

(Τμήμα)


Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα συνεδρίασε σε σύνθεση Τμήματος στο κατάστημά της την 27-04-2009 μετά από πρόσκληση του Προέδρου της, προκειμένου να εξετάσει την υπόθεση που αναφέρεται στο ιστορικό της παρούσας. Προεδρεύων ήταν ο Χρήστος Παληοκώστας, Αναπληρωτής Πρόεδρος, κωλυομένου του Προέδρου της Αρχής Χρίστου Γεραρή. Παρέστησαν τα αναπληρωματικά μέλη Γραμματή Πάντζιου και Γρηγόριος Λαζαράκος, σε αναπλήρωση των Ανδρέα Πομπόρτση και Αναστασίου-Ιωάννη Μεταξά αντίστοιχα, τακτικών μελών, οι οποίοι αν και εκλήθησαν νομίμως εγγράφως, δεν προσήλθαν λόγω κωλύματος. Ο Αναστάσιος Πράσσος, τακτικό μέλος και το αναπληρωματικό αυτού μέλος Πέτρος Τσαντίλας, αν και εκλήθησαν νομίμως εγγράφως, δεν προσήλθαν λόγω κωλύματος.  Στη συνεδρίαση παρέστησαν χωρίς δικαίωμα ψήφου ο Ιωάννης Λυκοτραφίτης, υπάλληλος του τμήματος Ελεγκτών, ως εισηγητής και η Μελπομένη Γιαννάκη, υπάλληλος του Διοικητικού–Οικονομικού Τμήματος, ως γραμματέας.

Η Αρχή έλαβε υπόψη τα παρακάτω:


Με την υπ' αριθμ. Πρωτοκόλλου της Αρχής ΓΝ/ΕΙΣ/251/17-03-2009 γνωστοποίηση λειτουργίας κλειστού κυκλώματος τηλεόρασης oi “Εκδόσεις X ” γνωστοποίησε στην Αρχή την πρόθεσή της να εγκαταστήσει και να λειτουργήσει κλειστό κύκλωμα τηλεόρασης στις εγκαταστάσεις της στην οδό .............., στην ....... Όπως δηλώνεται στη γνωστοποίηση, σκοπός της εγκατάστασης του κυκλώματος είναι «η προστασία προσώπων/ αγαθών».


Πιο συγκεκριμένα, η εταιρεία αιτείται να της επιτραπεί η εγκατάσταση δύο καμερών, αριστερά και δεξιά της εισόδου του κτιρίου της που βρίσκεται στην παραπάνω διεύθυνση, οι οποίες θα μεταδίδουν μόνο εικόνα από την οδό ........, χωρίς να γίνεται καταγραφή σε κάποιο αποθηκευτικό μέσο. Σύμφωνα με το αίτημα της εταιρείας, οι κινήσεις των διερχομένων επί της οδού .......... θα παρακολουθούνται σε πραγματικό χρόνο και θα μπορούν οι φύλακες εγκαίρως, αν διακρίνουν επερχόμενη επίθεση κακοποιών στοιχείων, να κατεβάζουν τα μεταλλικά μηχανικά ρολά της πρόσοψης του κτιρίου, πετυχαίνοντας έτσι καλύτερη προστασία της περιουσίας της εταιρείας και των εργαζομένων της.


Η Αρχή μετά από εξέταση όλων των παραπάνω στοιχείων και κατόπιν διεξοδικής συζήτησης 




ΣΚΕΦΤΗΚΕ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟΝ ΝΟΜΟ

1.
Κατά το άρθρο 2 στοιχ.  α΄ Ν. 2472/1997 για την προστασία του προσώπου από την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και την κοινοτική Οδηγία 95/46/ΕΚ, τα δεδομένα ήχου και εικόνας, εφόσον αναφέρονται σε πρόσωπα, συνιστούν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα.

2.
Σύμφωνα με την Οδηγία 1122/2000 για τα κλειστά κυκλώματα τηλεόρασης, η αποθήκευση και διαβίβαση εικόνας προσώπου, η οποία συλλέγεται με λήψη από σταθερή βιντεοκάμερα, που λειτουργεί μόνιμα, συνεχώς ή κατά τακτά χρονικά διαστήματα, συνιστά επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, κατά την έννοια του άρθρου 2 στοιχ. δ΄ Ν. 2472/1997.

3.
Σύμφωνα με το άρθρο 4 παρ. 1  στοιχ. β΄ του Ν. 2472/1997 «Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να τύχουν νόμιμης επεξεργασίας πρέπει :... β) 
Να είναι συναφή, πρόσφορα, και όχι περισσότερα από όσα κάθε φορά απαιτείται εν όψει των σκοπών της επεξεργασίας». Περαιτέρω, το άρθρο 5 παρ. 2 στοιχ. ε΄ του ίδιου νόμου ορίζει ότι η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα χωρίς τη συγκατάθεση των υποκειμένων επιτρέπεται όταν «η επεξεργασία είναι απολύτως αναγκαία για την ικανοποίηση του έννομου συμφέροντος που επιδιώκει ο υπεύθυνος επεξεργασίας ή ο τρίτος ή οι τρίτοι στους οποίους ανακοινώνονται τα δεδομένα και υπό τον όρο ότι τούτο υπερέχει προφανώς των δικαιωμάτων και συμφερόντων των προσώπων στα οποία αναφέρονται τα δεδομένα και δεν θίγονται οι θεμελιώδεις ελευθερίες αυτών».

4.
Το άρθρο 4 παρ. 1 στοιχ. β του Ν. 2472/97 καθιερώνει ως θεμελιώδεις αρχές για τη νομιμότητα κάθε επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τις αρχές του σκοπού της επεξεργασίας και της αναλογικότητας. Σύμφωνα με την αρχή του σκοπού κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων πρέπει να λαμβάνει χώρα για καθορισμένους, σαφείς και νόμιμους σκοπούς, ενώ για να τηρείται η αρχή της αναλογικότητας τα δεδομένα, τα οποία συλλέγονται και τυγχάνουν επεξεργασίας, πρέπει να είναι συναφή, πρόσφορα και όχι περισσότερα από όσα κάθε φορά απαιτούνται για την επίτευξη του επιδιωκόμενου σκοπού. Συνεπώς, κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων που γίνεται πέραν του επιδιωκόμενου σκοπού ή η οποία δεν είναι πρόσφορη και αναγκαία για την επίτευξη του εν λόγω σκοπού, δεν είναι νόμιμη.

5.
Ειδικότερα για την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων μέσω κλειστών κυκλωμάτων τηλεόρασης, η Αρχή έχει κρίνει με την Οδηγία 1122/2000 ότι: η λήψη και επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα με κλειστό κύκλωμα τηλεόρασης που λειτουργεί μονίμως, συνεχώς ή κατά τακτά χρονικά διαστήματα δεν επιτρέπεται, διότι προσβάλλει την προσωπικότητα και την ιδιωτική ζωή του ατόμου. Κατ΄ εξαίρεση, τέτοιου είδους λήψη (μόνιμη, συνεχής ή κατά τακτά χρονικά διαστήματα) και επεξεργασία είναι νόμιμη, χωρίς τη συγκατάθεση του υποκειμένου, υπό τις προϋποθέσεις του Ν. 2472/1997, εφ'  όσον ο σκοπός της επεξεργασίας είναι η προστασία προσώπων ή αγαθών ή η ρύθμιση της κυκλοφορίας. Επιπλέον, η Αρχή με την ίδια Οδηγία έχει κρίνει ότι τα σημεία στα οποία εγκαθίστανται οι σταθερές βιντεοκάμερες και ο τρόπος λήψης θα πρέπει να καθορίζονται, έτσι ώστε να μην συλλέγονται περισσότερα δεδομένα από όσα είναι απολύτως απαραίτητα για τον σκοπό που επιδιώκεται.

6.
Με βάση όλα τα παραπάνω σε κάθε επεξεργασία προσωπικών δεδομένων μέσω κλειστών κυκλωμάτων τηλεόρασης πρέπει να εξετάζεται αν το μέσο είναι το απολύτως αναγκαίο για τον επιδιωκόμενο σκοπό, κατά πόσο ο επιδιωκόμενος αυτός σκοπός μπορεί να επιτευχθεί εξίσου αποτελεσματικά με μέσα λιγότερο επαχθή  για τα υποκείμενα των δεδομένων, καθώς και σε ποιο βαθμό η χρήση των συγκεκριμένων μέσων (καμερών) επιτυγχάνει τον εν λόγω σκοπό.  Επίσης, εξετάζεται αν το συμφέρον του υπευθύνου της επεξεργασίας είναι υπέρτερο των δικαιωμάτων και συμφερόντων των προσώπων στα οποία αναφέρονται τα δεδομένα και δεν θίγονται οι θεμελιώδεις ελευθερίες τους.

7.
Στην υπό κρίση περίπτωση, το θέμα που εξετάζεται είναι κατά πόσο ο σκοπός της προστασίας προσώπων και αγαθών, μπορεί να επιτευχθεί με τη χρήση μέσων που είναι λιγότερο επαχθή για τους διερχόμενους (αρχή της αναγκαιότητας), όπως επίσης και σε ποιο βαθμό τα μέσα αυτά (κάμερες) επιτυγχάνουν το συγκεκριμένο σκοπό της ασφάλειας δικαιολογώντας τη συνεχή παρακολούθηση (αρχή της αναλογικότητας), τη στιγμή δε που έχει διατεθεί στην εταιρεία από την Ελληνική Αστυνομία ειδικός φρουρός.

8.
Ειδικότερα, ενώ ο δηλωθείς σκοπός επεξεργασίας είναι θεμιτός και νόμιμος, η  συνεχής παρακολούθηση μέσω κλειστού κυκλώματος τηλεόρασης των διερχομένων κρίνεται ως δυσανάλογο μέτρο προστασίας, καθώς ο ίδιος σκοπός μπορεί να επιτευχθεί με άλλα ηπιότερα μέσα, λιγότερο επαχθή για τα υποκείμενα. Τέτοιο μέσο θα μπορούσε να αποτελέσει η διενέργεια περιπολιών από τους φύλακες. Επιπλέον, κρίνεται ότι μέσω του κυκλώματος αυτού θα συλλέγονται περισσότερα δεδομένα από όσα απαιτούνται για την ικανοποίηση του σκοπού της επεξεργασίας (προστασία προσώπων και αγαθών). 


Για τους λόγους αυτούς


Η Αρχή ομόφωνα απορρίπτει το αίτημα της εταιρείας για εγκατάσταση και λειτουργία κλειστού κυκλώματος τηλεόρασης που να καλύπτει τον χώρο της οδού .............

Ο Πρόεδρος
Η Γραμματέας

Χρήστος Παληοκώστας 

   Αναπληρωτής Πρόεδρος της Αρχής
Μελπομένη Γιαννάκη

