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Α Π Ο Φ Α Σ Η    ΑΡ. 38 / 2002 

Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, συνήλθε στο κατάστημά της μετά από πρόσκληση του Προέδρου της σε τακτική συνεδρίαση την 4η Φεβρουαρίου. Παρέστησαν ο Κ. Δαφέρμος, Πρόεδρος, και οι κύριοι Ε. Κιουντούζης, Β. Παπαπετρόπουλος, Α. Παπαχρίστου, Ν. Αλιβιζάτος και Σ. Λύτρας  ως τακτικά μέλη και ο Ν. Φραγκάκης σε αναπλήρωση του κ. Π. Πάγκαλου που απουσίαζε. Επίσης παρέστη και το αναπληρωματικό μέλος της Αρχής κ. Ε. Μήτρου ως εισηγήτρια. Καθήκοντα  Γραμματέα  εκτέλεσε η κ. Κ. Καρβέλη, μετά από εντολή του Προέδρου. 

Εκ μέρους της εταιρίας _______________, η οποία είχε κληθεί, παρέστησαν η __________________-, πληρεξούσια δικηγόρος της ____________ και ο ________________,  marketing manager της εταιρίας _____________, και ανέπτυξαν τις απόψεις της εταιρίας. 

Το θέμα ζητήθηκε και στην τακτική συνεδρίαση της Αρχής την 4η Μαρτίου 2002, στην οποία  παρέστησαν ο Πρόεδρος κ. Κ. Δαφέρμος, οι κ.κ. Ν. Αλιβιζάτος, Σ. Λύτρας, Ε. Κιουντούζης, Β. Παπετρόπουλος και Α. Παπαχρίστου ως τακτικά μέλη, και ο κ. Ν. Φραγκάκης σε αναπλήρωση του κ. Π. Πάγκαλου καθώς και η κ. Ε. Μήτρου  ως εισηγήτρια.  Καθήκοντα Γραμματέα εκτέλεσε η κ. Κ. Καρβέλη, μετά από εντολή του Προέδρου.  Η απόφαση λήφθηκε κατά της τακτική συνεδρίαση της Αρχής την 11η Μαρτίου, στην οποία παρέστησαν ο Πρόεδρος κ. Κ. Δαφέρμος, οι κ.κ. Σ. Λύτρας, Ε. Κιουντούζης, Β. Παπετρόπουλος και Α. Παπαχρίστου ως τακτικά μέλη, ο κ. Ν. Φραγκάκης σε αναπλήρωση του κ. Π. Πάγκαλου καθώς και  η κα. Ε. Μήτρου  ως εισηγήτρια.   Καθήκοντα Γραμματεά εκτέλεσε  η κ. Ε. Τσιγγάνου, μετά από εντολή του Προέδρου

Η Αρχή

 Αφού έλαβε υπόψη τα παρακάτω:

1. Τις διατάξεις του ν. 2472/97 και ειδικότερα των άρθρων  2, 4, 5 και 9

2. Την Οδηγία 50/20.1.2000 της Αρχής

3. Το υπόμνημα της Εταιρίας ____________ και τα επισυναπτόμενα έγγραφα 

4. Τα πρακτικά ακροάσεως της συνεδρίασης της 4ης Φεβρουαρίου 2002

5. Το παρακάτω ιστορικό 

Σκέφτηκε σύμφωνα με το νόμο

Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα επιλήφθηκε της υπόθεσης  ύστερα από  ερωτήματα και καταγγελίες  που απηύθυναν  πολίτες προς αυτή  κατά το χρονικό διάστημα από τον Νοέμβριο 2001 έως τον  Φεβρουάριο 2002 σχετικά  με το περιεχόμενο της αίτησης νέου μέλους ____________της εταιρίας  _______. Η __________ έχει προβεί σε γνωστοποίηση των αρχείων που τηρεί την 13η Νοεμβρίου 1998 και με τη συμπληρωματική γνωστοποίηση της 29ης Οκτωβρίου 2001 κοινοποίησε στην Αρχή την πρόθεσή της να  προωθήσει το πρόγραμμα _____________. Με τη (συμπληρωματική) γνωστοποίηση της 4ης Δεκεμβρίου 2001 η ______________ επανέλαβε ότι «προτίθεται να προωθήσει στους πελάτες του Δικτύου πρατηρίων της ένα πρόγραμμα, στο πλαίσιο του οποίου ο πελάτης θα δικαιούται να αποκτήσει μία έξυπνη κάρτα...κλπ.». Επανέλαβε τα αναφερόμενα στην από 29 Οκτωβρίου 2001 συμπληρωματική γνωστοποίηση (συμπληρώνοντας ορισμένες μεταβολές ως προς τους εκτελούντες την επεξεργασία) και επισύναψε  το έντυπο αίτησης, το οποίο ήδη κυκλοφορούσε στα πρατήρια, όπως προκύπτει από το από 21η Νοεμβρίου 2001 ερώτημα  που απηύθυνε στην Αρχή πολίτης που είχε ήδη συμπληρώσει το έντυπο (το οποίο και απέστειλε με φαξ στην Αρχή) και αναρωτιόταν εάν ορθώς έπραξε. 

H εν λόγω  αίτηση αποτελείται από τρία μέρη: Στο πρώτο μέρος της αίτησης,  που αναφέρεται ως υποχρεωτικό,  ζητούνται στοιχεία ταυτότητας, διεύθυνσης και επικοινωνίας του αιτούντος. Στα στοιχεία που ζητούνται περιλαμβάνονται ο αριθμός ταυτότητας/διαβατηρίου καθώς και η οικογενειακή κατάσταση.  Στο δεύτερο μέρος, το οποίο με ψιλά, μη ευδιάκριτα  γράμματα  φέρεται ως προαιρετικό,  ζητούνται στοιχεία  που αφορούν τις προτιμήσεις και τις συνήθειες του αιτούντος  σε σχέση με την κατανάλωση προϊόντων πετρελαιοειδών (μάρκα, συχνότητα αγοράς κλπ.). Όπως αναφέρεται με μεγάλους ευδιάκριτους χαρακτήρες, η συμπλήρωση του μέρους  αυτού  προσπορίζει σε αυτόν που θα το συμπληρώσει 50 πόντους. Στο τρίτο μέρος της αίτησης ζητούνται στοιχεία που αναφέρονται  στην οικογενειακή κατάσταση (αριθμό, ηλικία παιδιών), στην επαγγελματική και οικονομική κατάσταση, στις καταναλωτικές και άλλες  συνήθειες του αιτούντος. Το τρίτο μέρος  αναφέρεται επίσης με ψιλά, μη ευδιάκριτα  γράμματα ως προαιρετικό, η δε συμπλήρωσή του προσπορίζει στον αιτούντα άλλους 50 πόντους, υπό την προϋπόθεση ότι  έχει απαντήσει και στο μέρος 2. 

Στην άλλη όψη του εντύπου της αίτησης περιέχονται οι όροι του προγράμματος ________. Ως προς την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται με το εν λόγω έντυπο κρίσιμος είναι ο όρος 24. Σύμφωνα με τον όρο αυτό ο κάτοχος  της κάρτας «συμφωνεί και αποδέχεται»

· Ότι η ________ διατηρεί και επεξεργάζεται αρχείο με σκοπό την υποστήριξη, προώθηση και εκτέλεση της συναλλακτικής σχέσης.

· Ότι η __________ εξουσιοδοτείται να διαβιβάζει τα δεδομένα σε συνεργαζόμενες εταιρίες του ομίλου σε χώρες εντός ή εκτός Ε.Ε., εφόσον αυτό επιβάλλεται για λόγους λειτουργικής και μηχανογραφικής εξυπηρέτησης της συναλλακτικής σχέσης ή για στατιστικούς ή ιστορικούς λόγους. 

· Ότι η ____________ εξουσιοδοτείται να ανακοινώνει τα δεδομένα, συμπεριλαμβανομένων των στοιχείων της συναλλακτικής συμπεριφοράς σε τρίτα νομικά ή φυσικά πρόσωπα, με τα οποία η εν λόγω εταιρία συνεργάζεται για την επεξεργασία των στοιχείων, την αλληλογραφία, την αποστολή των δώρων και γενικώς για την επίτευξη της συναλλακτικής σχέσης. 

Στην υπό εξέταση υπόθεση τίθενται ζητήματα θεμιτής συλλογής, έγκυρης συγκατάθεσης ως νομιμοποιητικής βάσης επεξεργασίας, ενημέρωσης του κατόχου κάρτας- υποκειμένου των δεδομένων, συνάφειας μεταξύ συλλεγόμενων δεδομένων και επιδιωκόμενου σκοπού, νομιμότητας της διαβίβασης των δεδομένων εκτός Ε.Ε. 

1. Το πρώτο μέρος περιέχει την επιλογή εάν επιθυμεί ο αιτών/η αιτούσα να λαμβάνει ενημερωτικό υλικό. Ο αιτών καλείται να προβεί στη σχετική επιλογή χωρίς να διευκρινίζεται εάν  το ενημερωτικό υλικό αφορά το εν λόγω πρόγραμμα (π.χ. ανανέωση της λίστας δώρων) ή και περαιτέρω υλικό διαφημιστικού χαρακτήρα σχετικά με τα προϊόντα της εταιρίας, του  Ομίλου ή/και άλλων συνεργαζόμενων επιχειρήσεων. Στο υπόμνημα που κατέθεσε την 4η Φεβρουαρίου 2002 στην Αρχή η εταιρία ______________ αναφέρεται ότι το σχετικό ενημερωτικό υλικό αφορά τόσο το πρόγραμμα όσο και τις δραστηριότητες της εταιρίας. Η διευκρίνιση αυτή όμως δεν είναι γνωστή στον αιτούντα-καταναλωτή κατά τη συμπλήρωση της αίτησης.  Η διευκρίνιση αυτή κρίνεται  αναγκαία ενόψει της αρχής του σκοπού και  δεδομένου ότι η αποστολή ενημερωτικού υλικού δεν είναι αυτοτελής ενέργεια αλλά απόρροια της επεξεργασίας δεδομένων.  Εξάλλου η εκδήλωση του ενδιαφέροντος ή της πρόθεσης του αιτούντος να λαμβάνει ενημερωτικό υλικό πρέπει να δηλώνεται θετικά και όχι αρνητικά (opt-out).   Εφόσον η συλλογή δεδομένων γίνεται από το ίδιο το υποκείμενο η αρνητική δήλωση (επιλογή opt-out) δεν προσιδιάζει στο πνεύμα της ελληνικής ρύθμισης.

2. Περαιτέρω πρέπει να επισημανθεί ότι η θέση της υπογραφής είναι στη σελίδα που ζητούνται τα προσωπικά στοιχεία, χωρίς να αναφέρεται ότι ο αιτών-υπογράφων έλαβε γνώση των όρων του προγράμματος. Δεν είναι δηλαδή στον αιτούντα – υπογράφοντα προφανές ότι η υπογραφή του δεν συνιστά απλά αίτηση για να συμμετέχει στο πρόγραμμα αλλά αποτελεί ταυτόχρονα και συγκατάθεση για την επεξεργασία των δεδομένων και για ποιους σκοπούς.   

3. Τίθεται θέμα θεμιτής συλλογής δεδομένων καθώς εν προκειμένω η ____________ προσφέρει ως αντάλλαγμα στον αιτούντα ορισμένους πόντους (50), εφόσον συμπληρώσει τα προαιρετικά μέρη. Ενδεικτική είναι  η επιλογή διαφορετικών μεγεθών γραμματοσειράς για να δηλωθεί το κέρδος των 50 πόντων και ο προαιρετικός χαρακτήρας της συμπλήρωσης. Η με τον τρόπο αυτό «αποτίμηση» της προσωπικής πληροφορίας αντίκειται στο πνεύμα του νόμου αλλά και σε βασικές και θεμελιακές αρχές της ελληνικής έννομης τάξης (αξία του ανθρώπου, προστασία της προσωπικότητας, προστασία των προσωπικών δεδομένων). Η ελληνική έννομη τάξη αντιμετωπίζει μεν τη συγκατάθεση ως πρωταρχική βάση νομιμότητας της επεξεργασίας, την περιβάλλει όμως με πρόσθετες εγγυήσεις ώστε να εξασφαλίζεται ότι αυτή δίδεται ελεύθερα (δηλ. χωρίς καταναγκασμό ή υπόσχεση απολαβών), εν πλήρη επιγνώσει (και όχι ως προϊόν παραπλάνησης)  και ύστερα  από ενημέρωση (Άρθρο 2 ια Ν. 2472/97). 

4. Με την ενημέρωση του ενδιαφερόμενου σε σχέση με τον σκοπό και τους αποδέκτες των δεδομένων και ενδεχομένως τους ίδιους σκοπούς που οι τρίτοι αποδέκτες  επιδιώκουν συναρτάται άμεσα και το ζήτημα της θεμιτής συλλογής (και της εκτίμησης της ενδεχόμενης παραπλάνησης του «κατόχου» κάρτας και δεδομένων ). Δεν είναι διόλου προφανές στον αιτούντα όταν συμπληρώνει την αίτηση και παρέχει τα στοιχεία του και κυρίως τη συγκατάθεσή του, εάν το 2ο και 3ο μέρος εξυπηρετούν  τον ίδιο σκοπό με το 1ο μέρος και εάν όχι ποιους επιμέρους ή περαιτέρω σκοπούς (δευτερεύουσες χρήσεις) εξυπηρετεί η συλλογή δεδομένων στο 2ο και 3ο μέρος..  

5. Η ασάφεια αυτή δεν αίρεται από το κείμενο των όρων του προγράμματος (όρος 24), το οποίο  αναφέρει ως πρώτο σκοπό  την ικανοποίηση της συγκεκριμένης  συναλλακτικής σχέσης  που δημιουργείται από την κατοχή κάρτας, την κατανάλωση προϊόντων/υπηρεσιών και την υποχρέωση της εταιρίας να «ανταμείβει» με δώρα τους πελάτες της. Ως περαιτέρω σκοποί αναφέρονται οι «στατιστικοί» και «ιστορικοί» λόγοι (όρος  24 στοιχείο Γ). Οι όροι αυτοί, κυρίως μάλιστα οι «ιστορικοί»,  είναι απολύτως ασαφείς ως προς το περιεχόμενό τους και τις επεξεργασίες, τις οποίες αφορούν. Δεν προκύπτει επίσης ποιους αφορούν οι στατιστικοί και ιστορικοί λόγοι:  τη ____________ ή/και τις συνεργαζόμενες εταιρίες του ομίλου και ποιες.   Εάν αφορούν μόνο τη ___________ προκύπτει το ερώτημα, ποια η συνάφεια των σκοπών που επιδιώκει η εταιρία (για τους οποίους χρειάζεται τα στατιστικά/ιστορικά στοιχεία)  με την απάντηση στο ερώτημα  σε ποιο ακριβώς σούπερμαρκετ  ψωνίζει ο καταναλωτής πετρελαιοειδών και τη σχετική γνώση της καταναλωτικής συμπεριφοράς του.  Εάν αφορούν συνεργαζόμενες εταιρίες δεν καθίσταται σαφές στον αιτούντα ούτε ποιοι είναι οι περαιτέρω τρίτοι αποδέκτες ούτε ποιοι είναι οι περαιτέρω σκοποί της επεξεργασίας. Σε κάθε περίπτωση η επεξεργασία προσωπικών δεδομένων για στατιστικούς λόγους προϋποθέτει την ανωνυμοποίηση των δεδομένων αυτών. 

6. Ειδικά το τρίτο μέρος δεν φαίνεται να βρίσκεται σε καμία συνάφεια (υπό την έννοια του άρθρου 4 παρ. 1β) με τον σκοπό της συναλλακτικής σχέσης. Κατά τούτο το στοιχείο Γ) του όρου 24 είναι ασαφές και παραπλανητικό για τον αιτούντα. Δεν είναι διόλου προφανές, ποια είναι η αναγκαιότητα της γνώσης (και μάλιστα και από τρίτα πρόσωπα) των στοιχείων της οικονομικής και οικογενειακής κατάστασης ή των καταναλωτικών συνηθειών του αιτούντων για την επίτευξη των σκοπών της συναλλακτικής σχέσης που συνάπτεται με τη συμπλήρωση της αίτησης, σχέσης που συνίσταται εν τέλει στην υποχρέωση που αναλαμβάνει η εταιρία να προσφέρει ορισμένα δώρα εφόσον οι καταναλωτές-συμμέτοχοι στο πρόγραμμα  συμπληρώσουν ορισμένους πόντους.

7. Είναι προφανές ότι πάσχει η ενημέρωση του υποκειμένου των δεδομένων. Το «έλλειμμα» αυτό σε συνδυασμό με το καταναλωτικό προφίλ που διαμορφώνεται από τις απαντήσεις στο 2ο και 3ο μέρος  επιτρέπει κατ’ αποτέλεσμα την εξυπηρέτηση και άλλων σκοπών πέραν της εκπλήρωσης της συναλλακτικής σχέσης. Τέτοιοι σκοποί μπορεί να είναι η συλλογή και επεξεργασία  στοιχείων και  διευθύνσεων για σκοπούς εμπορικής προώθησης προϊόντων και υπηρεσιών  και μάλιστα όχι μόνο από την εταιρία αλλά και από τρίτους που εκ πρώτης όψεως φαίνεται να μην τελούν σε συνάφεια με την επιχειρηματική της δραστηριότητα. 

8. Στο βαθμό όμως που πάσχει η ενημέρωση τίθεται σοβαρό θέμα κύρους της συγκατάθεσης και της «εξουσιοδότησης» για τη διαβίβαση των δεδομένων σε τρίτους καθώς προϋπόθεση αυτής είναι η προηγούμενη  ενημέρωση. Δεν  τίθεται δε θέμα επίκλησης  και εφαρμογής του άρθρου 5 παρ. 2 ε του Ν. 2472/97  και της Απόφασης 50/2000 της Αρχής γιατί στην προκειμένη περίπτωση γίνεται συλλογή των δεδομένων από το ίδιο το υποκείμενο. Εξάλλου το άρθρο 5 παρ. 2 ε τελεί σε σχέση εξαίρεσης προς τον κανόνα της συγκατάθεσης. 

9. Η διαβίβαση προσωπικών δεδομένων  σε χώρες εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης είναι νόμιμη υπό τους όρους του άρθρου 9 του Ν. 2472/97. Σε κάθε περίπτωση [είτε κρίνεται ικανοποιητικό το επίπεδο (παρ.1)  είτε δεν κρίνεται αλλά υπάρχει συγκατάθεση του υποκειμένου των δεδομένων  (παρ. 2 α) ] απαιτείται άδεια της Αρχής, με την επιφύλαξη των αποφάσεων  της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την αναγνώριση ικανοποιητικού επιπέδου προστασίας σε τρίτες χώρες, της απόφασης για τους πρότυπους συμβατικούς όρους για τη διαβίβαση προσωπικών δεδομένων  σε τρίτες χώρες με βάση το άρθρο 26 παρ. 4 της Οδηγίας 95/46 «για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών» καθώς και της αντίστοιχης απόφασης που αφορά διαβίβαση σε εκτελούντες την επεξεργασία που είναι εγκατεστημένοι σε τρίτες χώρες. Την άδεια της Αρχής  δεν υποκαθιστά η - αμφιβόλου κύρους -συγκατάθεση  των υποκειμένων. 

10. Εφόσον η διαβίβαση του άρθρου 9 είναι μορφή επεξεργασίας η συγκατάθεση πρέπει να πληροί τους όρους της συγκατάθεσης υπό το άρθρο 2 ια. Σε σχέση με την παροχή της συγκατάθεσης για τη διαβίβαση πρέπει επίσης να σημειωθεί ότι η συγκατάθεση δεν είναι δυνατόν να είναι αφηρημένη και να αφορά, συλλήβδην, αόριστο αριθμό χωρών. Αυτό προκύπτει τόσο από τη διατύπωση της παρ. 2 του άρθρου 9 όσο και από το πνεύμα της οικείας ρύθμισης (και της αντίστοιχης κοινοτικής) που αντιμετωπίζει τη διαβίβαση σε τρίτες χώρες ως μία μορφή επεξεργασίας που συνδέεται με ιδιαίτερους (δυνητικούς έστω) κινδύνους για τα δικαιώματα του υποκειμένου, εφόσον τα δεδομένα που τον αφορούν διαβιβαζόμενα εκτός συνόρων αφενός  εκφεύγουν της εφαρμογής του αρχικού νομοθετικού πλαισίου εντός του οποίου πραγματοποιήθηκε η συλλογή και αρχική επεξεργασία τους και αφετέρου η επεξεργασία τους δεν υπόκειται πλέον στον έλεγχο των εθνικών αρχών.  Για τον λόγο αυτό έχει εισαχθεί ως κανόνας η ad hoc εξέταση του επιπέδου προστασίας των προσωπικών δεδομένων σε Τρίτη χώρα. Εξάλλου η παροχή συγκατάθεσης ως προς τη διαβίβαση προσωπικών δεδομένων σε χώρες της Ε.Ε. στερείται νοήματος γιατί σύμφωνα με την Οδηγία 95/46/ΕΚ όσο και το άρθρο 9 παρ. 1 του Ν. 2472/97 η διαβίβαση δεδομένων σε χώρες της Ε.Ε. είναι ελεύθερη. 

Για τους λόγους αυτούς

Η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα αποφαίνεται ότι:  

Ι) Το έντυπο της αίτησης συμμετοχής στο πρόγραμμα ___________ πρέπει να τροποποιηθεί κατά τρόπο ώστε να συμμορφώνεται προς στις υπό Β) παρατηρήσεις της Αρχής

Συγκεκριμένα:

α)  Στο πρώτο μέρος η δήλωση του ενδιαφέροντος για λήψη ενημερωτικού υλικού πρέπει να διατυπώνεται θετικά και όχι αρνητικά. Πρέπει επίσης να διευκρινίζεται ότι τούτο αφορά το πρόγραμμα και όχι εν γένει διαφημιστικό υλικό. 

β)  Ο αιτών πρέπει να ενημερώνεται με σαφή και ευδιάκριτο τρόπο ότι η συμπλήρωση του 2ου και 3ου μέρους είναι προαιρετική. Η συλλογή των στοιχείων και η λήψη της συγκατάθεσής για την επεξεργασία τους δεν πρέπει να γίνεται με τρόπο παραπλανητικό. Οι αιτούντες πρέπει - στο ίδιο έντυπο και με σαφή και ευδιάκριτο τρόπο – να ενημερώνονται ειδικά  για τους σκοπούς που επιδιώκονται ή/και εξυπηρετούνται με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων του 2ου και 3ου μέρους καθώς και για τους τρίτους, αποδέκτες των δεδομένων που συλλέγονται με την αίτηση. Ως τρίτοι αποδέκτες νοούνται και άλλες  εταιρίες του ομίλου καθώς και οι συνεργαζόμενες εταιρίες.

δ) Η υπογραφή με την οποία δηλώνεται τόσο η πρόθεση συμμετοχής στο πρόγραμμα όσο και η συγκατάθεση για την επεξεργασία δεδομένων πρέπει να τίθεται σε σημείο του εντύπου τέτοιο, ώστε να είναι δυνατή και βέβαιη η ενημέρωσή του για τους όρους της επεξεργασίας.

ΙΙ) Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που έχουν ήδη  συλλεγεί  ως προς το 2ο και 3ο μέρος της αίτησης μπορούν να αποτελέσουν αντικείμενο επεξεργασίας για περαιτέρω σκοπούς, πέραν της εξυπηρέτησης της συναλλακτικής σχέσης, μόνο εφόσον τα υποκείμενα ενημερωθούν επακριβώς για τους σκοπούς αυτούς και τους αποδέκτες και παράσχουν την ειδική προς τούτο συγκατάθεσή τους. Εάν η διαβίβαση και εν γένει επεξεργασία γίνεται για λόγους στατιστικούς, πρέπει τα δεδομένα να ανωνυμοποιούνται.

ΙΙΙ) Η διαβίβαση ή κοινοποίηση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που προκύπτουν από την  αίτηση και ιδίως από τα μέρη 2 και 3 είναι σύννομη (υπό την επιφύλαξη της ειδικής συγκατάθεσης υπό το ΙΙ), αποκλειστικά για την εξυπηρέτηση της συναλλακτικής σχέσης. Η επεξεργασία δεδομένων που  έχουν διαβιβαστεί ήδη για την εξυπηρέτηση άλλων σκοπών πρέπει να διακοπεί μέχρι την παροχή της ειδικής συγκατάθεσης,  και εφόσον αυτή δεν δοθεί να διαγραφούν. Η _____________ οφείλει να ενημερώσει σχετικά τους τρίτους στους οποίους έχει τυχόν διαβιβάσει τα δεδομένα αυτά. 

IV) Η αφηρημένη παροχή συγκατάθεσης για τη διαβίβαση σε τρίτες χώρες δεν είναι  έγκυρη. 

V) Σε περίπτωση καταγγελίας της σύμβασης  ή ακύρωσης της κάρτας η __________________ υποχρεούται να διαγράψει ή/και να καταστρέψει τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα.   

         Ο Πρόεδρος 




        Η Γραμματέας

Κωνσταντίνος  Δαφέρμος
                         Ευγενία Τσιγγάνου

  Επ. Αντιπρόεδρος Α.Π. 
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